
	
 

	
 

修理のご依頼について	
 
	
 

	
 

 

スムーズに修理対応するため、修理品をご送付いただく際は「修理依頼書」のご記入をお願いし

ます。 

 

「修理依頼書」は、修理品に添付の上、下記の送付先までお送りください。 

修理品の同梱物等を一緒にお送りいただく場合は、必ず「同梱物」の欄にご記入ください。 

※	
 原因確認のため、本体、コントローラ、アンテナ、USBケーブル、ACアダプタ等の付属

品も一緒にお送りください。 

 

【修理品の送り先、およびお問い合せ先】 
 

〒601-8121 京都市南区上鳥羽大物町１０ 

株式会社インテリジェントシステムズ 

修理サポート 

 TEL：075-671-3100	
 

 FAX：075-671-3105	
 

 E-mail： 

NITRO開発ツール ：NITRO-Support@intsys.co.jp 

TWL開発ツール ：TWL_Support@intsys.co.jp 

その他開発ツール ：Tool_Support@intsys.co.jp	
 

 

ご注意 

修理時には、本体内のデータが消去される場合があります。また、部品交換に伴いお客様が貼

付されたシールを貼り替えできない場合がございますので、あらかじめご了承ください。 

 

個人情報の取り扱い 

ご提供いただいた個人情報は、製品の修理・お問い合せなどアフターサービスおよび顧客満足

度向上のアンケート以外の目的には利用しません。 

	
 	
 



修理依頼書 

 
 
依頼日	
 	
 	
 	
 	
 	
 年	
 	
 	
 	
 月	
 	
 	
 	
 日	
 

	
 

●お客様情報	
 

会社名	
 	
 

部署名	
 	
 

ふりがな	
 
	
 

ご担当者	
 	
 

住所	
 〒	
 

	
 

連絡先	
 TEL	
 	
 	
 	
 （	
 	
 	
 ）	
 	
 	
 	
 	
 ：	
 FAX	
 	
 	
 	
 （	
 	
 	
 ）	
 

E-Mail	
 

返送先	
 

上記情報と異なる場合	
 

ご記入ください。	
 

	
 

	
 

●製品情報	
 

製品名	
 	
 	
 

シリアル番号	
 	
 

同梱物	
 

チェックをつけてください	
 

□コントローラ	
 □タッチペン	
 □USB ケーブル(	
 	
 本)	
 □AC アダプタ	
 □CD	
 	
 	
 

□アンテナ	
 その他（	
 	
 	
 	
 	
 	
 	
 	
 	
 	
 	
 	
 	
 	
 	
 	
 	
 	
 	
 	
 	
 	
 	
 	
 	
 	
 ）	
 

	
 

●故障の原因・症状	
 

故障の原因	
 

詳しく記入してください	
 

	
 

	
 

症状	
 

詳しく記入してください	
 

	
 

	
 

	
 

再現方法	
 

詳しく記入してください	
 

	
 

	
 

	
 

	
 

●その他	
 

備考	
 
	
 

	
 

見積り	
 □見積り不要	
 □見積り必要	
 	
 その他（	
 	
 	
 	
 	
 	
 	
 	
 	
 	
 	
 	
 	
 	
 	
 	
 	
 ）	
 

	
 

	
 


